RELATORIO ANUAL DE QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

CASAN - COMPANHIA CATARINENSE DE AGUAS E SANEAMENTO
AGENCIA DE SAO JOAO DO ITAPERIU CNPJ 82508433/0211-14
Responsavel legal: Diretor Presidente Valter Jaaéna

As informacfes complementares sobre a qualidadguaa distribuida e os demais servigcos a

comunidade encontram-se disponiveis no enderetyoratm www.casan.com.biou nos seguintes

enderecos, escritorio Central:

Rua Agostinho Quintino Rodrigues, 80 — Centro- C&#R395-000 — S&o Jodo do Itaperia — SC

Fone: (47) 3458-0365

Laboratorio Regional: Rua Vicente Sabino dos Sa2®3 — Bairro Morretes - CEP: 88.380-000

Balneario Picarras — SC - Fone: (47) 3345 451 8lbcatz@casan.com.br

Caro cliente, a 4gua disponibilizada na sua citkatlecomo 6rgéo fiscalizador a Secretaria

Municipal de Saude / Departamento de Vigilanciaitdea Municipal, no seguinte endereco:
Rua José Roméao de Souza, 470 — Centro- CEP: 88(E®5-Barra Velha — SC (47) 3458-000¢

A CASAN esta presente no municipio de Sdo Joadaagedita, onde a captacdo de agua bruta é

realizada no Rio Itinga, manancial pertencente@aBdidrografica do Rio Itapocu.

A qualidade da agua do manancial se enquadra esseclapropriada para ser tratada pa
consumo humano. O Rio Itinga, um afluente do Ripdtu, possui uma extensao de 4 km.

O desmatamento préximo ao rio teve por objetivammento de areas para a agricultura. Fontes
possivel contaminacgao: plantacdes de eucaliptom@&niaaA legislacdo que regulamenta a
classificacdo do manancial é a Resolugdo CONAMAZEBIS e classifica o Rio Itinga como de
Classe 3, tendo como érgdo ambiental responsakesee monitoramento a FATMA, cuja
Coordenadoria Regional localiza-se a Rua: Benja@amstant n° 258 — Bairro América — CEP:

89.204-360 — Joinville — SC — Fone — (47) 3431-5200

TRATAMENTO APLICADO NA AGUA DISTRIBUIDA

O processo de tratamento aplicado para potabiizdgdgua distribuida na regido urbana do
municipio deS&o Jo&o do Itaperiliconsiste de uma ETA (Estacdo de Tratamento de)Aipaa
convencional, que contém etapas de clarificacéteathmento final, sendo que o sistema de
abastecimento de agua possui as seguintes partes:

01 :> 02 :> 03 :> 04

1. Captacao e recalque da agua do manancial:

ao

de

Processo no qual ocorre a tomada de agua no lbombeamento e a conduc¢éo por adutorajaté a

ETA.
2. Clarificagéo (coagulagéo, floculacdo, decantag& filtracao)

Processo onde ocorre a eliminacédo de pktios, matéria organica e outros da agua, através

da adicdo dos produtos quimicEwlicloreto de Aluminio e gel calgioos quais reagem,

aglomerando impurezas (flocos) que decantam enuéasn@rojetados para esta finalidade.
Posteriormente a agua é filtrada em leitos de ,gpai@ remocéao final dos flocos remanescentes

das etapas anteriores.




3. Tratamento final (desinfeccao, fluoretacdo e corréip de pH)
A partir desta etapa a agua esta apta para con#\sniinalidades principais deste process
sdo:desinfeccadauimicaatravés da adicdo de cloro para controle bactegimd, fluoretacdo
através da adicdo de acido fluosilicico para prg&encontra a carie dentarieprrecdo da
acidez com aplicacdo de gel calcio aicdo de ortopolifosfatgpara remocdo de ferro e
manganés

4. Reservacao e distribuicéo

Apos a aplicacdo do tratamento a 4gua potavel @bada e armazenada em reservatoérios.
A rede de distribuicdo serve para encamiah@&gua até os pontos de consumo.

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

Cloro Cor Turbidez Coliformes E coli/
Meses Parametros Residual | Aparente Totais Colif.
Termoto

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Nov/16 |N° de analises fora ¢ 00 00 00 00 00

padréao

N° de analises el 10 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Dez/16 |N° de analises fora ¢ 05 00 00 00 00

padréo

N° de a@alises en 05 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 07 07 07 07 07
Jan/17 |N° de analises fora ¢ 00 00 00 00 00

padréo

N° de analises el 07 07 07 07 07

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Fev/17 |N° de analises foreo 00 00 00 02 00

padréo

N° de analises el 10 10 10 08 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Mar/17 |N° de analises fora ¢ 00 03 00 00 00

padréo

N° de analises el 10 07 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Abr/17 | N° de analises fora ¢ 00 00 00 00 00

padréao

N° de analises el 10 10 10 10 10

conformidade

N° de analises realizac 10 10 10 10 10




Mai/17 |N° de analises fora ¢ 00 00 00 00 00
padréo
N° de analises el 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Jun/17 |N° de andlises fora ¢ 00 00 00 00 00
padréo
N° de andlises e 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Jul/17 N° de analises fora ¢ 00 00 00 00 00
padréo
N° de analises € 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Ago/17 |N° de analises fora ¢ 00 00 00 00 00
padréo
N° de andlises e 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Set/17 | N° de andlises fora ¢ 00 00 00 00 00
padréao
N° de analises el 10 10 10 10 10
conformidade
N° de analises realizac 10 10 10 10 10
Out/17 | N° de andlises fora ¢ 00 00 00 00 00
padréo
N° de andlises e 10 10 10 10 10
conformidade
Providéncias tomad Procedimento Padréo
Amostras previstas - Port. 2914/11 1C 10 10 10 1C
0,2 a5, Até Até 01 analise forad| Nenhume
VP — Valores Permissiveis mg/LCk | 15,0 uH 50uT padrao analise fora
do padréo

Além dos parametros apresentados na tabela acima, €ASAN controla parametros
relacionados as substancias inorganicas, organicaagrotoxicos e produtos secundarios da
desinfeccdo, estabelecidos pela Portaria n°® 2914120do Ministério da Saude, sendo que no

periodo todos os resultados foram satisfatorios.

OBS: Os sindicos ou Administradores de Condominiageverdo divulgar o presente Relatorio
Anual aos condéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/260

Resumo Anual da Qualidade da Agua Distribuida

Além dos parametros apresentados acima, a CASANotaparametros relacionados as
substancias inorganicas, organicas, agrotoxicesdufos secundarios da desinfeccao,
estabelecidos pela Portaria n® 2914/2011 do Midstia Saude, sendo que no periodo todags

0s resultados foram satisfatorios.




OBS: Os sindicos ou Administradores de Condomiakéa®rao divulgar o presente Relatorio An
aos conddéminos (Artigo 7° do Decreto 5440/2005).

hal

Significados dos Parametros:
Cloro: agente quimico utilizado para eliminar miorganismos

Cor Aparente: indica presenca de substancias didaslque deterioram aspecto estético da agua.

Fldor: agente quimico auxiliar na prevencao cocdirie dentéria.

Turbidez:indica presenca de particulas em suspensao na agua.

Coliformes totais: micro-organismos cuja presergagua ndo necessariamente representam
problemas para a saude.

E. coliColiformes Termotolerantes: micro-organismo indmade poluicéo fecal

Procedimento padréao

Ajustes técnicos nos processos de dosagens dast@sagliimicos e na remocao da agua em
desconformidade na rede de distribuigcao.

Lei 8078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor
Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor

Inciso lll: a informacgéo adequada e clara sobrdif@sentes produtos e servicos, com especificacao
correta de qualidade, caracteristicas, composg#idade e preco, bem como sobre o0s riscos

que apresentem.

Art. 31 — A oferta e apresentacdo de produtos &cesr devem assegurar informacdes corretas,
claras, precisas, ostensivas e em lingua portugselSee suas caracteristicas, qualidade,

composigao, preco, garantia, prazos de validadegero, entre outros dados, bem como sc
0S riscos que apresentam a salde e segurancansosdores.

bre

“Cabe a CASAN operar, manter e exercer o controle &l qualidade da agua dos sistemas de
abastecimento sob sua responsabilidade, obedecerans artigos 13° e 14° da Portaria

2914/2011 do MS”



